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CONTRACT DE CREDIT
NR. [coo]/ [evveeeenn ]

I. PARTILE CONTRACTANTE

1.1. BSG Credit IFN S.A. cu sediul social in Baia Mare, Str. Salcamului, nr. 1, judet Maramures,
avand CUI 39806419, si numar de inregistrare in Registrul Comertului J24/1297/2018, inregistrata
in Registrul General al BNR sub numarul RG-PJR-25-110341 si in Registrul Special sub nr. RS-PJR-
25-110122, telefon 0374-650.650, email: suport@bsgcredit.ro, reprezentata prin Director General
BLAGA Manuela, in calitate de CREDITOR, pe de o parte,

si

1.2.opVD-pa , identificat cu BI/CI seria  numarul ,
eliberatladatade / /  decatte ,
Cc~e / /4 /) 0 0 7 7/ / / [/ domiciliattn , Str.
___________________ ,ar. bl.  [sc. ,ap.  telefon |e-
mail denumit in continuare IMPRUMUTAT,
impreund cu
1.3.opVD-pa , identificat cu BI/CI seria __ numarul ,
eliberat ladatade / / = decatte , CNP
)/ /) /) ] 7/ ] ] /[ domiciliatin S5t
_________ ,or.___,bl.__ _,sc.__,ap.__ _,telefon_________ ,emal_ ______
______________ ~_in calitate de COPLATITOR s,
14 DVD-p2 1dent1ﬁcat cu BI/Cl seria _numarul ,
eliberat la datade = / / decattre , CNP
S/ 7/ /I, domiciliatin St
________________ , nr __,bl ___,sc._ _,ap.__ ,telefon ~ ~e-mail
e in calitate de GARANT IPOTECAR, pe de alta parte,
Preambul:

Avand in vedere urmatoarele circumstante:

(a) Creditorul este societate inmatriculata si autorizata potrivit Legii nr. 31/ 1990 privind societatile,
republicatd, cu modificarile si addugirile ulterioare, a Legii nr. 93/ 2009, si functioneaza ca institutie
financiard nebancara (I.F.N.) potrivit Regulamentului nr. 20/ 2009 emis de cédtre Banca Nationala a
Romaéniei (B.N.R.), fiind inregistratd in Registrul General sub nr. RG-PJR-25-110341;

(b) Imprumutatul este persoana fizicd, consumator in acceptiunea legii avand datele declarate mai
sus, si care solicita din proprie initiativa Creditorului un imprumut, in lei, pentru o perioada de timp
definita potrivit ofertei de creditare prezentate Imprumutatului si pentru care a optat acesta, si
acceptatd fard rezerve, potrivit dispozitiilor prezentului contract, precum si potrivit dispozitiilor legale
in vigoare;

(c) Coplatitorul este persoand fizicd, consumator in acceptiunea legii, avand datele declarate mai
sus, si care intelege pe deplin si isi asuma obligatiile izvorite din prezentul contract priVind plata
credltulul contractat de catre Imprumutat platd pe care o va efectua personal sau impreund cu
Imprumutatul in conditiile prezentulul contract, daca este cazul;

(d) Garantul Ipotecar este persoana fizicd, consumator in acceptiunea legii, avand datele declarate
mai sus, si care intelege pe deplin si 151 asuma obligatiile izvorate din prezentul contract privind plata
creditului contractat de citre Imprumutat, platd pe care o garanteazd in conditiile Contractului de
Ipoteca Imobiliara nr. dindatade / / | anexat prezentului contract;

(e) In acceptlunea prezentului contract, dlSpOthllle privind Coplatitorul si Garantul Ipotecar se vor
aplica in mod corespunzator doar in condltule in care Creditorul si Imprumutatul opteaza pentru
cooptarea in contract a unui Coplatitor si/ sau Garant Ipotecar.

Prezentul contract se incheie in urma completarii cererii de acordare a creditului si a depunerii
acesteia, precum §i a tuturor documentelor specifice solicitate de catre Creditor, in una din agentiile
apartinand Creditorului, precum si dupa prezentarea §i comunicarea catre Imprumutat, a
formularului Fisa Europeana de informatii standardizate, in conditiile art. 9 si ale art. 13 din O.U.G.
nr. 52/2016.
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In conditiile O.U.G. nr. 52/2016 privind contractele de credit oferite consumatorilor pentru bunuri
imobile, precum si pentru modificarea si completarea O.U.G. nr. 50/2010 privind contractele de
credit pentru consumatori, in deplina cunostinta de cauzd, au decis incheierea prezentului contract
in urmatoarele conditii:

II. OBIECTUL CONTRACTULUI

2.1 Creditorul acordd Imprumutatului un credit cu garantie imobiliari in valoarea indicata la
Capitolul III din prezentul contract, potrivit ofertei de creditare pentru care Imprumutatul a optat si
pentru care Creditorul si-a manifestat acceptul prin comunicarea mesajului de confirmare.

2.2 Toate conditiile comerciale privind creditul acordat Imprumutatulul, precum dar fara sa ne
limitam la: durata creditului, dobanda perceputa de citre Creditor de la Imprumutat, dobanda anuala
efectiva, cuantumul si metodologla de calcul a penalitatilor de Intarziere, modalitatea de platd pentru
care Imprumutatul/ Coplatltorul/ Garantul Ipotecar opteaza, modalitatea de punere la dispozitie a
creditului, termenul de punere la dispozitie a creditului, datele de contact ale acestora, vor fi
prevazute in Capitolul II1.

2.3 In executarea prezentului contract de credit, Creditorul va face toate eforturile si va depune toate
d111gente1e in mod rezonabil, pentru a ordona transferul sumei imprumutate din_ contul Creditorului
in contul Imprumutatului (potrzvzt modalitatii de plata indicatd de cdtre Imprumutat potrivit
prezentului contract, dupa caz) in termenele stlpulate in Capitolul III.

2.4 Prin exceptie, Creditorul se poate prevala de un termen de plata mai larg, in urmatoarele conditii,
pe care Imprumutatul le intelege si le accepta fara rezerve: (a) in situatia in care exista indicii pr1v1nd
intentia Imprumutatului de a frauda conditiile, mijloacele si metodologule de acordare a creditului,
indicii despre care Creditorul a luat la cunostlnta prin orice mijloace iar verificarea unor astfel de
situatii necesitd timp suplimentar; (b) in situatia in care, potrivit procesului de identificare/ validare/
acceptare a cererii, verificarea contului bancar al Imprumutatulul potrivit prezentului contract, nu se
poate realiza intr-un termen care sa permita Creditorului efectuarea platii in termenul asumat de catre
acesta, la randul sau; (c) in situatia in care, din cauze independente de vointa Creditorului sau care nu
au putut fi anticipate ori controlate in mod direct de catre acesta, termenul de efectuare a platii nu
poate fi onorat; (d) in situatia in care termenul de plata asumat de catre Creditor este afectat de o zi
nelucratoare, sarbatoare legald sau orice alte situatii care presupun nefunctionarea sistemului bancar;
dispozitiile prezentului articol se aplica in mod corespunzator, in situatia in care metodologia de lucru
a Creditorului impune ipotezele indicate la lit. (a) — (d);

2.5 Pentru a inlatura orice dubiu, in situatia in care termenele de plata aflate in sarcina Creditorului
se decaleaza potrivit art. 2.4, Imprumutatulul nu i se vor pretinde sume cu titlu de accesorii, de niciun
fel, pentru perioada calculati de la data incheierii contractului de credit, potrivit art. 15 din 0.U.G.
nr. 52/ 2016, si momentul ordonarii platii din contul Creditorului in contul Imprumutatului ori a
inmandrii sumelor de bani reprezentand credit, dupa caz.

II1I. CONDITII COMERCIALE
3.1 Date de identitate si contact ale Iimprumutatului/ Coplititorului/ Garantului ipotecar:

Imprumutat Coplatitor Garant ipotecar

Nume si
prenume
C.N.P.

Serie si nr. C.1.
Adresa
declarata:
Telefon:
E-mail:

3.2 Tipul creditului:
O Creditul cu garantie imobiliara;
3.3 Garantia creditului:
U Garantie reala imobiliara asupra imobilului constand in (teren intravilan in suprafata de

__ _mpsi constructla aferenta compusa din in suprafatd construita totala de
mp si utila de mp/ apartamentul nr compus din __ camere si dependinte, precum si cota
indivizd aferentd de teren in suprafatd de mp / teren in suprafatd de mp) situat in




, proprietatea lui conform contractului de vanzare-cumparare/
donatie / mostenire, etc., autentificat de Biroul Notarial , intabulat in Cartea Funciara
nr sub Nr. Cadastral , evaluat la valoarea de , valoare rezultata in urma
evaludrii efectuate de cétre un evaluator autorizat si agreatd de parti prin prezentul contract si
contractul de ipoteca. Ipoteca cuprinde si se_ intinde asupra tuturor amelioratiunilor incluzand
constructiile, amenajarile, cladirile ridicate de Imprumutat/Garantul Ipotecar sau de un tert asupra
fondului ipotecat, dupa constituirea ipotecii.

3.4 Suma imprumutata:

Valoarea creditului: ,__ (in cifre), adica
Moneda: Leu (RON).

3.5 Perioada pe care se acorda creditul:

(in litere)

Creditul se acorda pe o perioadd de __ luni;
3.6 Scadenta finala: __ /__/

3.7 Dobanda: , % /an.
3.8 DAE (dobanda anuala efectiva): ,__ % /an.
3.9 Penalititi: ,__ %/ zi de intarziere.

3.10 Rambursare:

Q In rate lunare egale, conform graficului de rambursare anexat, care face parte integranta din
prezentul contract

3.11 Modalitatea de punere la dispozitie a creditului/ Termenul de punere la dispozitie a
creditului: A
Creditul va fi platit intr-o singurd transd de catre Creditor, Imprumutatului in termen de
maximum 1 zi lucratoare de la data incheierii in forma valabila a contractului de credit imobiliar si a
contractului de ipoteca, potrivit prezentului contract, astfel:
- in contul bancar al Imprumutatului avind IBAN RO
_ deschis la banca H

3.12 Modalitatea de platii pentru care opteazi imprumutatul/ Coplititorul/ Garantul Ipotecar:

QO debitare automata (directa) a cardului

Q utilizand serviciul de plati electronice disponibil in Contul de Utilizator creat de Imprumutat
pe site-ul www.bsgcredit.ro

Q prin virament bancar

QO plata in numerar, prin casieriile bancilor partenere

3.13 Comisioane:

Comision de analiza dosar: 0 lei

Comision lunar de administrare credit: 0 lei

Comision pentru platd anticipatd: 0% din valoarea creditului rambursat anticipat. Creditorul nu
percepe costuri suplimentare privind plata anticipati a creditului de citre Imprumutat si/sau
Coplatitor/ Garant ipotecar;

3.14 Costurile creditului:

Costul total al creditului este de: ,__ lei, (reprezinta toate costurile, inclusiv dobanda,
comisioanele si orice alte costuri pe care Imprumutatul trebuie sa le suporte in legatura cu contractul
de credit si care sunt cunoscute de Creditor, in conditii de plata fara penalitati).

Valoarea totald platibila: ,__ lei (reprezinta suma dintre valoarea totald a creditului si
costul total al creditului platibil de Imprumutat).

3.15 Conturile bancare al Creditorului in care imprumutatul si/sau Coplititorul urmeazi si
efectueze plati:

Banca Cont IBAN
Banca Transilvania ROOSBTRLRONCRT 0462285702
Alpha Bank RO36BUCU1041304253055RON
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Garanti Bank RO88UGBI0000352013107RON

Beneficiar: BSG Credit IFN S.A., CUI: 39806419.
La detaliile plitii se vor trece obligatoriu: numele si prenumele, CNP-ul si numarul contractului
de credit pentru care se face plata.

3.16 Comunicari cu caracter comercial/ promotional:

Imprumutatul/ Coplatitorul/ Garantul Ipotecar:
U 1isi acorda consimtamantul expres in privinta comunicarii acestor informatii, astfel fiind de
acord cu receptionarea acestora prin orice mijloc de comunicare (telefon/ e-mail/ scrisori/ fax);
U NU isi acorda consimtamantul expres in privinta comunicarii acestor informatii, astfel
nefiind de acord cu receptionarea acestora;

IV. DURATA CONTRACTULUI

4.1 Durata prezentului contract este calculatd de la data incheierii lui in mod valabil si pani la data
rambursarii integrale de catre Imprumutat si/sau Coplatitor/ Garant Ipotecar, daci este cazul,
a creditului contractat potr1v1t conditiilor comerciale agreate, a tuturor accesoriilor acestuia
(doban11, penalitati, comisioane, daci este cazul), precum si a cheltuielilor efectuate de catre
Creditor in cadrul procedurilor judiciare ori de executare silita imputabile imprumutatului.
4.2 Pentru a Inlatura orice dubiu, durata contractului nu se va confunda cu durata unor obligatii
contractuale care, prin natura lor sau potrivit contractului, trebuie executate intr-un termen anume
prevazut de lege ori de contract.

4.3 Data incheierii in mod valabil a contractului de credit este data semnarii acestuia de catre Creditor,
ulterior semnarii de catre Imprumutat.

4.4 Prezentul contract de credit inceteaza in urmatoarele conditii: (a) La finalul perioadei de
creditare, cu conditia rambursarii integrale de citre Imprumutat a tuturor sumelor datorate conform
prezentului Contract (b) Prin denuntare unilaterald a contractului, de catre Creditor, in oricare dintre
situatiile de culpa ale Imprumutatului indicate prin prezentul contract, precum si la aparitia oricaror
litigii cu privire la garantiile constituite in favoarea Creditorului; (¢) In orice alte situatii expres
prevazute prin contract;

V. PRETUL CONTRACTULUI

5.1 Ulterior incheierii contractului de credit in forma scrisd, la una din agentnle Creditorului, potrivit
art. 4.3, Creditorul va efectua plata creditului in contul Imprumutatului ori in numerar, dupi caz, intr-
o0 singura transa.

5.2 Ulterior creditdrii contului Imprumutatului sau inmanarii sumelor reprezentand creditul,
Imprumutatul si/ sau Coplatitorul/ Garantul Ipotecar, daca este cazul, se obliga si-1 restituie potrivit
ofertei de creditare pentru care a optat, conform modalitatii de plata pentru care a optat. Pentru a
inldtura orice dubiu, Imprumutatul si/ sau Coplititorul/ Garantul Ipotecar, daca este cazul, se
obliga sa restituie creditul contractat, accesoriile acestuia (dobénzi/ penalitati/ comisioane,
dupi caz), precum si cheltuielile efectuate de catre Creditor in cadrul procedurilor judiciare ori
de executare silita 1mputablle imprumutatului. Pretul contractului reprezmta totalitatea sumelor
pe care Imprumutatul le datoreazi Creditorului in temeiul prezentului contract si potrivit dispozitiilor
legale aplicabile.

5.3 Platile vor f1 considerate ca fiind efectuate la data creditarii efective a contului Creditorului. in
situatia in care Imprumutatul si/ sau Coplatitorul/ Garantul Ipotecar, daci este cazul, a optat pentru
debitare automatd, plata va fi consideratd ca fiind efectuatd la data la care suma este debitatd in
integralitate.

5.4 Imprumutatul este singurul responsabil pentru incidenta neefectuarii platilor la timp. De
asemenea, Imprumutatul este singurul responsabil in raport cu Coplatltorn sai cu privire la incheierea
prezentulu1 contract.

5.5 In situatia in care Imprumutatul opteazi pentru incasarea sumei in contul sdu bancar, data
transferului sumelor reprezentdnd credit, de la Creditor cétre Imprumutat este considerata data la
care Creditorul a ordonat bancii sale efectuarea plitii in contul Imprumutatului. Imprumutatul este
singurul responsabil pentru corectitudinea/ acuratetea informatiilor de platd comunicate Creditorului,
precum si pentru modul in care intelege sa-si utilizeze instrumentele de plata/ retragere a sumelor in
relatie cu tertii.

5.6 Creditul va fi rambursat la scadentd. Rambursarea anticipata a creditului de catre Imprumutat la
initiativa acestuia conform art. 40 din 0.U.G. nr. 52/2016, se poate efectua prin: (a) Incasari in




numerar, direct in contul Creditorului, prin casieriile bancilor partenere; (b) prin virament bancar
online; (c¢) prin alte mijloace de plata puse la dispozitie de catre Creditor, daca este cazul;

5.7 Comisioanele percepute de cétre procesatorii de plati in cazul platilor efectuate prin debitare
automatd, ordin de platd online ori prin alte mijloace electronice puse la dispozitie de catre Creditor,
daca este cazul, cad in sarcina exclusiva a Imprumutatului. Imprumutatul se obliga sa depuna toate
diligentele pentru a cunoaste costurile utilizarii unor astfel de modalitati de plata, Creditorul nefiind
raspunzdtor pentru aceste categorii de costuri si/sau comisioane.

5.8 La data incheierii in mod valabil a prezentului contract, Imprumutatul confirma ca anterior
incheierii acestuia, intr-un termen rezonabil, si anterior prezentarii ofertei/ ofertelor de
creditare, Creditorul 1-a informat complet, corect si in timp util potrivit art. 7 si art. 8 din
0.U.G. nr. 52/ 2016 privind, dar fara a ne limita la:

(a) denumirea furnizorului, datele acestuia de contact, activitatea sa principala, forma de
organizare, modalititile de contactare ale acestuia (telefon/ fax/ e-mail), registrul comertului
in care este inregistrat, Codul unic de inregistrare, numérul de inregistrare in Registrul General
al Institutiilor Financiar Nebancare;

(b) denumirea reprezentantului din tara unde imprumutatul isi are resedlnta, activitatea
principala, adresa sediului social sau, dupa caz, domiciliul stabil al acestuia si modalitatile de
contactare a acestuia, numarul de telefon, fax, adresa de e-mail, registrul comertului in care
este inregistrat si Codul unic de 1nreg1strare, daca un astfel de reprezentant ex1sta,

(c) denumirea 1ntermed1arulu1, calitatea in care acesta actioneaza in relatia cu Imprumutatul
adresa sediului social sau, dupa caz, domiciliul stabil al acestuia si modalltatlle de contactare al
acestula, numirul de telefon, fax, e-mail, registrul comertului in care este lnreglstrat si Codul
unic de inregistrare, atunci cAind Imprumutatul trateazi cu un intermediar;

(d) datele de identificare ale autoritatii emitente a autorizatiei, inclusiv numarul de telefon, fax
si adresa de e-mail ale acesteia;

(e) conditiile comerciale/ descrierea caracteristicilor esentiale ale serviciului financiar prevazut
prin prezentul contract, potrivit Capitolului III, inclusiv pretul total pe care imprumutatul il
are de platit pentru achizitionarea serviciului ﬁnancmr, inclusiv toate comisioanele, taxele,
costurile suplimentare ori cheltuielile aferente si toate tarifele achitate direct de catre
Imprumutat ori achitate prin intermediul furnizorului, inclusiv modalitatea de calcul necesara
verificarii costului total;

(f) descrierea conditiilor legate de rambursarea anticipata;

(g) o avertizare generala privind posibilele consecinte ale nerespectarii angajamentelor legate
de contractul de credit;

(h) formele garantiei, inclusiv, daca este cazul, posibilitatea ca aceasta sa se afle intr-un alt stat
membru;

(i) scopurile in care poate fi utilizat creditul;

(j) durata posibila a contractelor de credit.

5.9 Partile au convenit ca ordinea de stingere a debitelor sa fie: (a) comisioane si alte sume datorate
Creditorului, inclusiv cheltuieli cu procedurile judiciare sau de executare silita, (b) dobanda
penalizatoare, (c) dobanda restanta, (d) rata de capital restanta, (¢) dobanda curenta, (f) rata de capital
curenta.

VL. DREPTUL DE REFLECTIE

6.1 Imprumutatul beneficiaza de un termen de 15 (cincisprezece) zile reprezentind perioada de
reflectie conform art. 9 din O.U.G. nr. 52/2016;

6.2 Termenul de reflectie Incepe s curga de la ora 00:00 a urmatoarei zile calendaristice dupd data
comunicarii Fisei europene de informatii standardizate si se incheie la ora 24:00 a celei de-a
cincisprezecea zile calendaristice de la data comunicirii 1nformat1110r personalizate.

6.3 Imprumutatul poate renunta la perioada de reflectie, in orice moment pe parcursul termenului de
cincisprezece zile, fiind anexat prezentului contract un document separat din care sa reiasa in mod
explicit optiunea Imprumutatului, conform art. 9 alin. (6) lit. ¢) din O.U.G. nr. 52/2016.

6.4 La data incheierii prezentului contract Imprumutatul confirmi ci a solicitat toate informatiile pe
care le considerd necesare pentru care a primit raspunsurile satisfacdtoare cu privire la toate aspectele
de natura contractuald, comerciald, juridica si privind perioada de reflectie.

VII. CONDITII DE COSTURI
7.1 Orice notificare cu privire la modificarea continutului clauzelor contractuale referitoare la costuri




va fi transmisd Imprumutatului cu cel putin 30 de zile inainte de intrarea acestora in vigoare.
Imprumutatul are la dispozitie un termen de 15 zile de la primirea notificarii pentru a comunica
optiunea sa de acceptare sau neacceptare a noilor conditii. Neprimirea unui raspuns din partea
Imprumutatului in termenul mentionat anterior nu este consideratd acceptare tacita.

7.2 Comisioane:

a) Pentru creditul pus la dispozitie, Creditorul poate percepe comision de analizd dosar, comision
de administrare credit sau comision de rambursare anticipata in cuantumul prevazut in Cap.
III al prezentului contract.

(b) Operatlumle de tragere, respectiv de achitare a obligatiilor Imprumutatului aferente creditului, nu
se comisioneaza;

(¢) In cazul platilor cu card bancar sau a celor efectuate prin virament bancar online, Creditorul nu
percepe niciun comision suphmentar Comisioanele privind operatiunile on-line sunt comisionate de
catre procesatorii de plati in mod independent, Imprumutatul asuméndu-si costurile cu aceste
operatiuni;

(d) Creditorul poate majora comisioanele mentionate in prezentul contract sau poate introduce
perceperea de noi comisioane numai in cazul in care acestea sunt 1mpuse prin lege. Comisioanele vor
face obiectul unui act aditional, Imprumutatul fiind notificat in scris in acest sens prin orice mijloc de
comunicare reglementat prin prezentul contract. In privinta modificarilor cauzate prin efectul legii,
acestea nu fac obiectul unor negocieri Intre parti, aplicindu-se n consecinta.

7.3 Dobéanzi:

7.3.1 Rata anuala a dobanzii

(a) Rata anuala a dobanzii este fixa pe intreaga perioada de creditare, neputand fi modificata in
sensul majorarii de catre Creditor si este prevazuta in Capitolul III al prezentului contract.

(b) Calcularea dobanzii lunare aferente creditului se va efectua in baza unui an de 360 de zile si o
luna de 30 de zile, unitate de timp care va fi aplicabila inclusiv perioadei cuprinse intre data tragerii
creditului si data primei scadente lunare.

(¢) Dobanda aferenta perioadei de creditare se calculeazd la soldul creditului de rambursat si se
plateste odata cu rambursarea creditului.

(d) In cazul rambursarii anticipate partiale a creditului, dobanda aferenta creditului ce se ramburseaza
anticipat se achita la data rambursarii.

(e) Dobanda aferenta perioadei de creditare se calculeaza, dupa caz, potrivit urmatoarelor formule:

D=S*RZD * NZ
unde: S=valoarea (soldul) creditului, RZD=rata zilnica a dobanzii, NZ=numdarul de zile

calendaristice
sau:

D= (S * RAD * NZ) / (360 * 100)

unde: S=Valoarea (soldul) creditului, RAD=rata anuala a dobanzii, NZ=numarul de zile
calendaristice (o luna se considera ca avand 30 zile, iar un an 360 zile)

7.3.2 Dobanda anuala efectiva

(a) Dobanda anuala efectiva (DAE) reprezinta costul total al creditului exprimat ca procent anual din
valoarea totald a creditului acordat.

(b)Dobénda anuala efectivd (DAE) la data semnarii prezentului contract este prevazuta in Capltolul
III. in determinarea DAE s-a avut in vedere ipoteza potr1v1t careia contractul de credit urmeaza sa
ramana valabil pe toata perioada de timp prevazuta in oferta de creditare iar Creditorul si
Imprumutatul isi vor indeplini obligatiile in conditiile si in termenele convenite in contractul de credit.
(c) Calculul DAE a fost efectuat tindnd cont de elementele de cost valabile la data semnirii
prezentului contract si de faptul ca acestea vor ramane fixe in raport cu nivelul initial si se aplica pana
la Incetarea contractului de credit.

(d) Calculul DAE s-a realizat in conformitate cu prevederile O.U.G. nr. 52/ 2016 privind contractele
de credit oferite consumatorilor pentru bunuri imobile, precum si pentru modificarea si completarea
0.U.G. nr 50/2010 privind contractele de credit pentru consumatori, cu modificarile si completarile
ulterioare.

(e) Ecuatia de baza care stabileste DAE este:
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unde: X=DAE;, m=numarul ultimei trageri; k=numarul unei trageri, asadar 1 < k < m;
C(k)=valoarea unei tragerii k; t(k)=intervalul exprimat in ani sau fractiuni de an, dintre data primei
trageri si data fiecarei trageri ulterioare, asadar t(1)=0; m ' este numarul ultimei rambursari sau
plati; 1= numarul unei rambursari sau plati; D(l)= cuantumul unei rambursari sau plati; S(l)=
intervalul exprimat in ani sau fractiuni de an, intre data primei trageri si data fiecarei rambursari
sau plati urmatoare,

7.3.3 Dobanda penalizatoare

(a) In caz de neplatd la scadentd, Creditorul va aplica o dobanda penalizatoare potrivit Capitolului
III al contractului, aplicatd la principalul restant incepand cu urmitoarea zi calendaristica dupa
data scadentei.

Dobanda penalizatoare corespunzatoare fiecarei zile de intarziere in rambursarea sumelor restante se
calculeaza dupa formula:

DP =S * RZDP

unde: S=principalul restant in ziua respectiva si RZDP=rata zilnica a dobdnzii penalizatoare;

(b) Dobanda penalizatoare se datoreaza de catre Imprumutat Creditorului de drept, fara niciun fel de
formalitate prealabila, Imprumutatul fiind de drept in intarziere.

(¢) Dreptul Creditorului de a percepe dobanda penalizatoare se naste de drept la momentul in care
Imprumutatul isi incalca obligatia de plata in ziua scadentei, respectiv se naste la ora 24:00 a zilei
scadentei in situatia n care plata nu a fost efectuatd pana in acel moment si se calculeaza de la ora
00:00 a zilei calendaristice urmatoare celei in care a fost scadenta.

(d) Dobanda penalizatoare va fi calculatd, conform art. 53 din O.U.G. nr. 52/2016 pe baza de procent
fix ce nu poate fi mai mare de trei puncte procentuale care se adauga la rata dobanzii curente
si se aplica la principalul restant.

(e) Dobanda penalizatoare se percepe si se calculeaza in acelasi mod de catre Creditor si pentru
situatia 1n care creditul este declarat scadent anticipat pentru incalcarea oricdror obligatii
contractuale (caz in care creditul este trecut integral in cont de credit restant), situatie in care
procentul fix pe baza caruia se calculeaza dobanda penalizatoare nu poate fi mai mare de doua
puncte procentuale care se adaugi la rata dobanzii contractuale.

7.3.4 Alte costuri

(a) Imprumutatul va suporta urmatoarele costuri legate de contractul de credit: comisioane bancare
percepute de banca Imprumutatulul pentru operatiunile desfasurate prin contul sau (incasari sau plati
prin transfer bancar) precum si comisioanele sau alte costuri percepute de procesatorii de plati care
au emis cardul (cum sunt Visa/ Mastercard s.a.m.d.) inclusiv costurile asociate diferentelor de curs
valutar.

(b) Imprumutatul va suporta, de asemenea, costurile aferente incheierii politelor de asigurare,
cheltuielile necesare autentificdrii Contractului de Ipoteca Imobiliard anexat prezentului contract,
precum si celelalte costuri ce rezulta din constituirea/ inscrierea/ modificarea garantiei imobiliare
conform Contractului de Ipoteca Imobiliara.

(c¢) Nivelul costurilor mentionate la 7.3.4 lit. (a) si lit. (b) pot varia, in functie de politica celor care
furnizeaza astfel de servicii.

7.3.5 Costul total al creditului

(a) Costul total al creditului este reprezentat de toate costurile, inclusiv dobanda, comisioanele si
orice alte costuri pe care Imprumutatul trebuie sa le suporte in 1egatura cu contractul de credit si care
sunt cunoscute de Creditor.

7.4 Valoarea totala platibila

(a) Valoarea totala platibila reprezintd suma dintre valoarea totala a creditului si costul total al
creditului platibil de Imprumutat.

VIII. RAMBURSAREA CREDITULUI

8.1 Creditul va fi rambursat de catre Imprumutat in integralitate si la termen, sub sanctiunile prevazute
prin prezentul contract. In situatia in care data scadenti a platu cade intr-o zi nelucratoare, data
scadentd se va decala, in mod corespunzator, pand in urmatoarea zi lucratoare.




8.2 Imprumutatul intelege pe deplin si isi asuma riscurile asociate faptului ca pentru Creditor
indeplinirea Intocmai si conforma a obhgatnlor de plata, precum si cu privire la corectitudinea,
legalitatea si acuratetea informatiilor furnizate de catre Imprumutat/ Coplatitor/ Debitorul Garant,
dac este cazul, sunt de esenta contractului iar in situatia in care Imprumutatul/ Coplatitorul/ Garantul
Ipotecar nesocoteste aceste obligatii, Creditorul se va indrepta impotriva Imprumutatului/
Coplatitorului/ Garantului Ipotecar in conditiile legii, precum si in conditiile prezentului contract.
8.3 Creditul va fi rambursat prin una dintre urmatoarele modalitéti, pentru care Imprumutatul opteaza
prin incheierea prezentului contract, astfel:

(a) debitare automata (directa) a cardului Imprumutatulm Daca Irnprumutatul Opteaza pentru
acest tip de rambursare, va pune la dispozitia Creditorului datele cardului sau si va autoriza expres si
irevocabil Creditorul sa debiteze cardul sau cu orice sume scadente conform prezentului Contract,
inclusiv suma Tmprumutata, dobanzile acumulate si dobanda penalizatoare, in ordinea prevazuta la
art. 5.9 din prezentul contract. Astfel, sub sanctlunea rezolutiunii, imprumutatul autorizeazi
expres si irevocabil Creditorul sa verlfice si sa confirme/ valideze veridicitatea datelor bancare
furnizate prin efectuarea unei tranzactii simbolice, formale, in valoare de 0,10 lei pe care
Creditorul se obliga sa o restituie Imprumutatulul in termen de cel mult 3 (trei) zile
calendaristice calculate de la data in care aceastd sumai a intrat in contul Creditorului. Partile
convin ca debitarea automata a cardului aferent contului Imprumutatului sa fie efectuatd prin
intermediul procesatorului de plati www.mobilpay.ro detinuta si operatd de societatea Netopia S.R.L..
in cazul in care Creditorul nu poate trage (executa), in 1ntegra11tate sau in parte, sumele datorate de
citre Imprumutat din contul acestuia in ziua scadentei, la ora 00:00 din ziua calendaristica imediat
urmatoare, suma netrasa se trece la restanta.

(b) prin virament bancar (prin ordin de plata depus in agentia bancara sau prin transfer efectuat prin
intermediul serviciului de internet banking) din contul Imprumutatului in contul Creditorului indicat
la art. 3.15 din prezentul contract.

(c) plata in numerar, prin casieriile bancilor partenere.

(d) utilizind serviciul de pliti electronice disponibil in Contul de Utilizator creat de Imprumutat pe
site-ul www.bsgcredit.ro, daca este cazul.

8.4 Avand in vedere cd data platii creditului se considera ziua in care contul Creditorului a fost efectiv
creditat, Imprumutatul are obligatia de a se asigura ca efectucaza plata in timp util, luand in
cons1derare si p0s1bllele intarzieri ocazionate de timpul necesar efectudrii unui transfer bancar.
Creditorului nu 1i sunt opozabile cauze straine de prezentul raport juridic.

8.5 Imprumutatul are obligatia sa se asigure ca dispune de fonduri suficiente pentru plata tuturor
sumelor datorate in ziua scadentei, conform prezentului Contract, indiferent de metoda de plata
aleasa.

8.6 Procedura de rambursare anticipata

(a) Imprumutatul are dreptul si ramburseze anticipat creditul oricand, direct din Contul de Utilizator
creat pe site-ul www.bsgcredit.ro sau prin transmiterea unei solicitdri in acest sens, Creditorului.
Pentru a lua act de suma disponibild pentru rambursarea anticipata sau pentru a afla suma datorata la
data solicitarii, sau pentru a transmite cererea privind rambursarea anticipatd, Imprumutatul poate
accesa Contul sau de Utilizator sau poate contacta Creditorul la numarul de telefon 0374-650.650,
sau adresa de e-mail: suport@bsgcredit.ro. Creditorul asigura functionarea mijloacelor de
comunicare electronice, depunand in acest sens toate diligentele rezonabile si alocand resurse
suficiente. Totusi, este posibil ca, in anumite circumstante, adresa de e-mail indicata prin prezentul
articol sa respingd ori sd inldture anumite comunicari pe care le califica ca fiind periculoase ori care
au o dimensiune ce excede limitelor definite de sistem. Astfel, recomanddm Imprumutatulul sa
transmitd documente in dimensiuni care sd nu depdseasca 2mb (megabiti) si sd se a51gure prin
mijloace telefonice, cd cererea a ajuns la destinatar. Prezenta recomandare este aplicabila in toate
situatiile in care Irnprumutatul opteazad pentru comunicarea prin e-mail cu Creditorul. Orice cerere
poate fi depusa si in agentiile Creditorului.

8.7 Imprumutatul are dreptul sa aleagd in cazul rambursarii partiale fie mentinerea valorii ratei lunare
si diminuarea perioadei de creditare initiale, fie diminuarea valorii ratei lunare si mentinerea perioadei
de creditare initiale conform art. 41 din O.U.G. nr. 52/2016.

8.8 In cazul rambursirii anticipate se vor avea in vedere urmatoarele:

(a) Rambursarea anticipata este admisd numai dupa achitarea integrala a dobanzilor penalizatoare,
a ratelor restante (principal si dobanda) pana la data scadentei anterioare si a dobanzilor curente
calculate pana la data rambursarii anticipate.
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(b) In cazul rambursarii anticipate partiale Creditorul va intocmi un nou grafic de rambursare,
recalculand valoarea ratelor lunare conform optiunii imprumutatului, imprumutatul beneficiind in
acest mod de o reducere echitabila a costului creditului.

IX. NERAMBURSAREA CREDITULUI

9.1 Pe perioada in care Imprurnutatul inregistreaza intarzieri la plata acesta datoreaza dobanda
penalizatoare conform art. 7.3.3. In cazul in care sunt inregistrate mai mult de 60 de zile de intarzieri
la plata, Creditorul ofera Imprumutatulul informatii cu privire consecintele platilor neefectuate,
inclusiv dobanzile penalizatoare si posibila plerderea a proprietatii, precum si drepturile de care
dispune in atare situatie.

9.2 In cazul in care Imprumutatul nu ramburseaza datoriile fati de Creditor potrivit prezentului
Contract, acesta va fi raportat cu informatie negativa citre Biroul de Credit, dupa 30 de zile de
intégziere. .

9.3 In cazul in care Imprumutatul inregistreaza intarzieri si nu ramburseaza debitele fatd de Creditor
conform prezentului contract, acesta are dreptul de a solicita aménarea la plata ori reesalonarea sau
rescadentarea creditului in condltnle comunicate de Creditor la acea data. Pentru a evita orice dubiu,
Creditorul are dreptul, nu si obllgatla de a da curs solicitarii Imprumutatului iar un eventual refuz nu
poate fi interpretat ca o atitudine de rea- -credintd. Politica Creditorului cu privire la acordarea de
facilitati/ reesalonari/ rescadentari sau prelungiri este atributul exclusiv al acestuia.

9.4 In cazul in care Imprumutatul nu ramburseaza datoriile fatd de Creditor potrivit prezentului
contract, dupa 60 de zile consecutive de restanta Creditorul va depune diligentele necesare pentru a
transmite in scris Imprumutatului solutii corespunzatoare privind achitarea debitului conform art. 50
din O.U.G. nr. 52/2016. X

9.5 Neaplicarea de catre Creditor Imprumutatului a uneia sau mai multor sanctiuni, potrivit
dispozitiilor prezentului contract nu poate fi interpretatd, sub nicio forma, ca fiind o renuntare a
Creditorului la dreptul sau.

X. GARANTII SI ASIGURARI

10.1 Toate obhgatule Imprumutatului rezultate din prezentul Contract, precum si cheltuielile de orice
fel legate de recuperarea creditului, a dobanzilor, a dobanzii penalizatoare, precum si a altor cheltuieli,
a cheltuielilor de judecata, inclusiv cele de executare silitd, dupa caz, sunt garantate conform
Contractului de Ipotecé Imobiliara anexat prezentului contract, individualizarea imobilului ipotecat
fiind realizata si in Cap. II1L.

10.2 Impmmutatul/ Garantul Ipotecar, daca este cazul, se obligd sa asigure bunurile imobile admise
in garantie pe 1ntreaga durata de creditare la o societate de asigurare- rea51gurare autorizata sd practice
clasa respectiva de asigurari, la valoarea acceptatd de respectiva societate de asigurare, corespunzator
normelor de asigurare, dar nu mai putin decat valoarea comunicata de catre Creditor. Primele de
asigurare aferente acestor polite vor fi suportate de Imprumutat/ Garantul Ipotecar, dupa caz.

10.3 Imprumutatul/ Garantul Ipotecar, dupa caz, se obliga sa asigure bunul imobil contra urmatoarelor
riscuri: cutremur, inundatie, prabusiri/ alunecari de teren, trasnet, furtuna, vijelie, uragan, tornada,
grindind, ploaie torentiald, avalanse de zapada, greutatea zapezii si/ sau a ghetii, incendiu, explozie,
caderea aparatelor de zbor/ unor parti ale acestora/ a obiectelor transportate de acestea, lovirea de
catre vehicule, actiunea animalelor, caderea accidentala a unor corpuri, efectul undelor de soc
generate de spargerea zidului sonic de catre aeronave, vandalism, greve/revolte/tulburdri civile,
terorism,;

10.4 Drepturile cu titlul de despagubiri ce vor rezulta din politele de asigurare incheiate vor fi
cesionate in favoarea Creditorului, iar politele Tn original vor fi depuse la sediul Creditorului impreuna
cu dovada achitdrii prlmelor aferente.

10.5 In cazul in care, in urma produceru unui eveniment asigurat, despagubirile acordate de a51gurator
Creditorului, Tn calitate de cesionar sau, dupd caz, de beneficiar, vor depasi valoarea creditului ramas
de rambursat si a celorlalte sume datorate de Imprumutat Creditorului, diferenta va fi restituitd
Imprumutatulm/ Garantului Ipotecar, daca este cazul, sau mostenitorilor acestora, dupa caz.

10.6 Evaluarea bunului imobil ipotecat se va face in conditiile prevazute de art. 81 si art 83 din O.U.G.
nr. 52/2016. Imprumutatul/ Garantul Ipotecar este obhgat sa incheie polite de asigurare, conform
precizdrilor de la punctul 10.2 din prezentul contract, sd plateasca primele de asigurare astfel incat sa
mentind valabilitatea acestora pe toatd durata de valabilitate a creditului. In caz contrar, Creditorul
are dreptul fard a fi obligata Tn niciun fel, sa solicite reinnoirea politelor de asigurare Tn numele si pe




cheltuiala Tmprumutatului/ Garantului Ipotecar, cu o instiintare prealabild a acestuia, conform
dispozitiilor art. 12 alin. (4) si alin. (5) din O.U.G nr. 52/2016.

10.7 Coplatitorul/ Garantul Ipotecar, daca este cazul, declard ca intelege si isi asuma faptul ca, in
situatia in care Imprumutatul, indiferent de motive, nu isi indeplineste obligatiile scadente, potrivit
prezentului contract, va indeplini orice demers si va plati el insusi toate obligatiile de plata ale
Imprumutatului, renuntand prin incheierea prezentului contract, in mod expres, la beneficiul de
discutiune si diviziune.

10.8 Atat Imprumutatul cat si Coplatitorul/ Garantul Ipotecar, daca este cazul, declard cé: (a) au
capacitate deplina de exercitiu, nu fac obiectul unor interdictii sau limitari; (b) toate documentele si
informatiile furnizate Creditorului in procedura de contractare a creditului, precum si dupa incheierea
prezentului contract, sunt valide, conforme, reale, autentice, reflectd intocmai situatia de fapt; (c) Se
obliga ca pe toata perioada de valabilitate a prezentului contract s comunice de indata, in scris, dar
nu mai tarziu de 48 ore, orice modificare a situatiei de fapt, a documentelor/ informatiilor comunicate,
inclusiv a domiciliului/ resedintei, a datelor de identificare, modificarea starii civile, precum si a
oricaror informatii care pot afecta negativ derularea prezentului contract.

XI. DREPTURILE $SI OBLIGATIILE PARTILOR

11.1 Drepturile si obligatiile imprumutatului

11.1.1 Sa fie informat corect, complet si precis asupra caracteristicilor esentiale ale produselor si
serviciilor oferite de Credltor astfel 1ncat decizia pe care o va adopta in legatura cu aceasta sa
corespundd cAt mai bine nevoilor sale. In acest sens, Imprumutatul declard ci i-au fost puse la
dispozitie, anterior incheierii prezentului Contract, formularul ,Fisa europeand de informatii
standardizate” si Politica de confidentialitate a datelor pe care le-a citit, le-a inteles si le-a acceptat ca
atare. Totodata Imprumutatul declari ca si-a exercitat optiunea de incheiere a contractului dupa ce a
luat la cunostintd informatiile obhgatorn din Preambulul prezentului contract, precum si a tuturor
conditiilor precontractuale furnizate de catre Creditor.

11.1.2 Sa primeasca la cerere, gratuit, in orice moment si pe intreaga durata a contractului de credit,
un exemplar al graficului de rambursare.

11.1.3 Sa primeascd in mod gratuit, din oficiu, la incetarea contractului de credit ca urmare a
rambursdrii integrale, un document care sa ateste faptul ca au fost stinse toate obligatiile dintre parti
decurgand din respectivul contract de credit. Documentul va fi comunicat online sau la orice agentie
a Creditorului.

11.1.4 Sa ramburseze creditul anticipat, partial sau integral, in conditiile prevazute de prezentul
contract;

11.1.5 Sa isi exercite fata de Creditor drepturile prevazute de Regulamentul UE 2016/679 (GDPR),
precum si a legislatiei nationale specifice, potrivit prezentului contract.

11.1.6 Sa fie notificat de cdtre Creditor in conditiile prezentului contract, prin oricare din mijloacele
de comunicare prevazute prin contract, in functie de optiunea Creditorului.

11.1.7 Sa beneficieze de un termen de reflectie de 15 zile calendaristice conform pct. 6.1 din prezentul
contract.

11.1.8 Sa respecte intocmai prevederile din prezentul contract si din notificarile transmise de catre
Creditor.

11.2 Drepturile si obligatiile Coplatitorului/ Garantului Ipotecar

11.2.1 Sa fie informat corect, complet si precis asupra caracteristicilor esentiale ale produselor si
serviciilor oferite de Creditor, precum si asupra obligatiilor si drepturilor ce-i revin in calitate de
Coplatitor/ Garant Ipotecar prin semnarea prezentului contract de credit.

11.2.2 S& respecte intocmai prevederile din prezentul contract si din notificarile transmise de catre
Creditor. i

11.2.3 Sa achite singur sau impreund cu Imprumutatul, datoriile ce rezulta din prezentul contract, la
termenele prevazute.

11.2.4 S& constituie garantiile in termenele prevazute in prezentul contract, s nu Instrdineze,
restructureze, demoleze, ipotecheze bunurile ce garanteazd executarea prezentului contract fara
acordul scris al Creditorului, precum si sa asigure integritatea si conservarea in bune conditii a acestor
bunuri.

11.3 Drepturile si obligatiile Creditorului

11.3.1 Sa incaseze creditul, inclusiv dobanda, in cuantumul si la scadenta prevazute in contractul de
credit.

11.3.2 Sa incaseze o dobanda penalizatoare pentru creditele restante, conform prevederilor
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prezentului contract.
11.3.3 S ia toate masurile pe care le va considera necesare pentru recuperarea sumelor datorate de
catre Imprumutat.
11.3.4 Sa prelucreze datele personale ale Imprumutatulul in conformitate cu dispozitiile
Regulamentului UE 2016/679 (GDPR) In acest sens, prin semnarea prezentului  contract,
Imprumutatul autorizeaza Creditorul sa prelucreze datele sale personale, inclusiv prin transmiterea
acestora catre entitati de tipul Biroul de Credit, Agentia Nationala de Administrare Fiscald, actionari,
societdti de colectare sau recuperare debite, avocati, contabili, precum si alte entitati implicate in
procesul de recuperare. In acest sens, Creditorul va incheia conventii prin intermediul cérora va
asigura o protectie sporita Imprumutatulul si Coplatitorului/ Garantului Ipotecar, in calitatea lor de
persoane vizate, din perspectiva protectiei datelor cu caracter personal
11.3.5 Sa denun‘ge unilateral contractul de credit si/ sau sa declare scadent anticipat creditul in
conditiile stabilite de prevederile O.U.G. nr. 52/2016, precum si a vointei expres exprimate de catre
parti la incheierea prezentului contract, Creditorul putdnd proceda la executarea silitd a
Imprumutatului si/ sau a Coplatitorului/ Garantului Ipotecar pentru recuperarea tuturor sumelor
datorate.
11.3.6 Sa cesioneze drepturlle sale rezultate in urma incheierii prezentulu1 contract, fara acordul
prealabil al imprumutatului, insd cu obligatia de notificare a acestuia in termen de 10 (zece) zile
calendaristice de la efectuarea ei, in conditiile expres stipulate de art. 59 din O.U.G. nr. 52/ 2016;
11.3.7 Sa informeze Imprumutatul/ Coplatltoml/ Garantul Ipotecar corect si transparent asupra
caracteristicilor serviciilor oferite, precum si asupra drepturllor si obligatiilor ce le revin, potrivit legii.
11.3.8 Sa ofere, la cererea Imprumutatulul gratuit in orice moment, pe toatd durata contractulul de
credit, un exemplar al graficului de rambursare pe un suport durabil.
11.3.9 Si ofere Imprumutatului, din oficiu, la incetarea contractului de credit prin orice modalitate
care a dus la rambursarea totala a creditului si a costurilor aferente, un document care sa ateste faptul
ca au fost stinse toate obligatiile dintre parti.
11.3.10 Sa nu modifice prevederile prezentului contract de credit, altfel decat prin intermediul unui
act aditional si doar cu acordul Imprumutatului si al Coplatitorului/ Garantului Ipotecar, dupa caz, cu
exceptia cazului in care modificarile survin ca urmare a unei dispozitii legale aplicabile.
11.3.11 Orice notificare cu privire la modificarea continutului clauzelor contractuale referitoare la
costuri va fi transmisa Imprumutatulul cu cel putin 30 de zile inainte de aplicarea acestora, cu
exceptia situatiilor in care Imprumutatul solicitd modificari ale contractului care implicd schimbarea
costurilor. Imprumutatul are la dispozitie un termen de 15 zile de la primirea notificarii pentru a
comunica optiunea sa de acceptare sau de neacceptare a noilor conditii. Neprimirea unui raspuns
din partea Imprumutatului in termenul mentionat anterior nu este considerata acceptare tacita si
contractul ramane neschimbat.
11.3.12 Sa recalculeze dobanda aferentd contractului in functie de noul sold al creditului, in cazul
rambursarii anticipate.
11.3.13 Sa ia toate masurile necesare pentru a raspunde reclamatiilor depuse de catre Imprumutat in
legatura cu prezentul contract de credit, in maximum 30 de zile de la inregistrarea acestora, si va
depune diligentele necesare in vederea reparirii eventualelor prejudicii cauzate Imprumutatului.

XII. COMUNICARI )

12.1 Notificari transmise Imprumutatului si/ sau Coplﬁtitorului/ Garantului Ipotecar

(a) Orice notificare sau comunicare, cerere sau pretentie in baza prezentului contract va fi transmisa
de catre Creditor imprumutatului in mod electronic prin intermediul unui mesaj e-mail si/sau
SMS la adresa de e-mail/numarul de telefon comunicate de fmprumutat in aplicatia online sau
in cererea de credit, daci este cazul, atit Imprumutatul/ Coplatitorul/ Garantul Ipotecar cat si
Creditorul declarand in mod expres cd aceastd metoda de notificare este suficienta, renuntand la orice
eventuald plangere/ opozitie/ contestatie ulterioarda avand ca obiect aceasta metodé. Sunt exceptate
acele notificari pentru care legea impune o anumitd forma, precum si o anumitd modalitate de
comunicare.

(b) Ambele parti stabilesc, in mod conventional, cd mesajele electronice primite inainte de ora 17:00
se considera primite in respectiva zi lucratoare, iar mesajele electronice primite dupa ora 17:00 se
considera primite in ziua lucrdtoare imediat urmatoare.

(¢) Imprumutatul isi exprima acordul expres ci orice document, notificare, scrisoare sau orice alta
informare care este transmisa de Creditor in legatura cu incheierea/ executarea si incetarea prezentului
contract sa poatd fi transmisa si la adresa de corespondentd indicata de Imprumutat in cererea de
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credit/ aplicatia online. Transmiterea de cétre Creditor a notificarilor pe adresa de domiciliu si/sau
resedintd nu reprezintd o obligatie a Creditorului.

(d) Orice modificare a adresei de corespondentd, a adresei de e-mail sau a numarului de telefon mobil
al Imprumutatului, precum si a Coplatitorului/ Garantului Ipotecar va fi comunicatd Creditorului in
termen de 48 ore de la intervenirea acestora. In caz contrar, orice modificare nu este opozabila
Creditorului iar in mésura in care o astfel de necomunicare cauzeaza prejudicii, conferd Creditorului
dreptul de a se indrepta impotriva Imprumutatului si/sau Coplatitorului/ Garantului Ipotecar in
vederea recuperarii prejudiciului cauzat.

(e) Totodatd Creditorul va afisa informatii in legiatura cu prezentul Contract si in Contul de
Utilizator creat pe pagina www. bsgeredit. ro, notificand electronic Imprumutatul prin mesaj email/
SMS atunci cand astfel de informatii au fost afisate. Informarile astfel afisate se considera comunicate
potrivit lit. (a) si (b).

12.2 Notificari transmise Creditorului: A

(a) Orice notificare sau comunicare in legatura cu prezentul contract din partea Imprumutatului si/sau
Coplatitorului/ Garantului Ipotecar adresata Creditorului se va face in scris, prin scrisoare
recomandata cu confirmare de primire, prin e-mail sau prin Inregistrarea cererii la sediul Creditorului
sau in agentiile acestuia.

(b) Comunicarile cétre Creditor vor fi considerate ca efectuate: (i) la data Inscrisa pe confirmarea de
primire a scrisorii recomandate; (ii) la data receptionarii in casuta de posta electronicad, ambele parti
stabilesc, in mod conventional, cd mesajele electronice primite Tnainte de ora 17:00 se considera
primite in respectiva zi lucratoare, iar mesajele electronice primite dupa ora 17:00 se considera
primite in ziua lucrdtoare imediat urmatoare; (iii) la data primirii efective de catre Creditor, prin
acordarea unui numar de Inregistrare.

XIII. PRELUCRAREA DATELOR CU CARACTER PERSONAL

13.1 Prin semnarea prezentului contract, Imprumutatul si Coplatitorul/ Garantul Ipotecar isi dau
consimtamantul si autorizeaza Creditorul sd prelucreze datele sale personale, cu respectarea
prevederilor din Regulamentul EU GDPR 2016/679 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie a acestor date, precum si
potrivit legislatiei nationale incidente.

13.2 Prin prezentul contract Imprumutatul si Coplatitorul/ Garantul Ipotecar declard ca a prlmlt a
citit s1 a inteles continutul Politicii de Prelucrare a Datelor cu Caracter Personal a Creditorului, ¢ a
luat la cunostintd de tipul informatiilor pe care Creditorul le colecteaza, scopul prelucrarii acestora
precum si drepturile pe care acestia le au in calitate de ,,persoana vizata”. Orice cerere sau sesizare,
in acest sens, va fi transmisa in scris, la sediul central al Creditorului la adresa: B-dul. Unirii, nr. 20,
S33, Baia Mare, jud. Maramures sau la adresa de e-mail: dpo@bsgcredit.ro.

XIV. CAZURI DE CULPA

14.1 In conditiile prezentului contract, constituie cazuri de culp ale Imprumutatului neindeplinirea
sau 1ndeplinirea necorespunzétoare a obligatiilor de a face sau de a nu face urmatoarele: (a)
neachitarea pe o perioadd mai mare de 90 zile consecutive a debitelor restante inregistrate in urma
incheierii prezentului contract; (b) prezentarea de citre Imprumutat si Coplatltor/ Garant Ipotecar
(daca este cazul) de documente si/sau declaratii incomplete sau false sl/sau omisiunea de a comunica
Creditorului documente si/sau declaratii Tn scopul de a induce in eroare Creditorul la momentul
acordarii creditului sau pe durata prezentului contract; (c) utilizarea sumelor acordate in scopuri ilicite
sau in actiuni sau operatiuni indreptate impotriva Creditorului si/ sau a actionarilor acestuia, precum
si a salariatilor Creditorului. (d) folosirea oricdror sume si/sau drepturi angajate in favoarea
Creditorului in alte scopuri decat pentru acoperirea datoriilor scadente catre Creditor; (e)
nerespectarea obhgatulor prevazute in prezentul contract; (f) punerea sub interdictie a Imprumutatulm
sau declansarea oricarei proceduri de insolventa in legdtura cu acesta; (g) nemdephmrea oricaror alte
obligatii ale Imprumutatulm fata de Creditor, la termenele si Tn cond1t111e prezentului contract; (h)
ipotecarea sau cesionarea bunurilor ce constituie garantii pentru creditul acordat de Creditor in baza
prezentului contract in favoarea tertilor, fara acceptul prealabil scris al Creditorului.

14.2 Creditorul va putea denunta unilateral contractul de credit, procedand la recuperarea datoriilor
acestuia conform dispozitiilor prezentului contract, in cazurile de culpd mentionate la punctele (b)-
(g) ale art. 14.1, situatie In care Imprumutatul va fi considerat de drept in intarziere, in temeiul
prevederilor prezentului contract.
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14.3 La aparitia unuia dintre cazurile de culpa mentionate anterior Creditorul va declara toate
obligatiile ce decurg din prezentul contract exigibile, fara punere in intarziere sau alte formalitati
prealabile, dupd trecerea a 10 zile de la notificarea in scris a Imprumutatului in acest sens. De
asemenea la momentul negocierii prezentului contract partile au agreat Tn mod transparent, expres si
asumat urmatoarele: (a) perioada dupa care Creditorul poate declara scadent anticipat creditul, este
cea prevazutd de dispozitiile art. 55 alin. (4) din O.U.G. nr. 52/2016, si anume 90 de zile restanta
consecutive inregistrate de catre Imprumutat; (b) se mentine durata perioadei dintre declararea
scadentei anticipate si declansarea procedurii executarii silite stabilitd de prevederile art. 55 alin. (5)
din O.U.G. nr. 52/2016, si anume 3 (trei) luni.

XV. FORTA MAJORA

15.1 Forta Majora este o imprejurare de fapt imprevizibila si de neinlaturat, care impiedica in mod
obiectiv si fara nicio culpa din partea Imprumutatului si/ sau a Coplatitorului/ Garantului Ipotecar in
executarea obligatiei contractuale a acestuia catre Creditor. Sunt considerate cazuri de fortd majora:
orice dezastru natural (cutremurele, inundatiile, incendiile, uraganele, taifunurile, valurile tsunami),
atacul terorist, rdzboiul, insurectia, instituirea stdrii de necesitate, tulburarile soc1ale revolutiile,
grevele generale. Insd nu toate aceste evenimente sunt, fira distinctie, cazuri de fortd majora, ci numai
acelea care sunt extraordinare, adica, deopotriva 1mpreV121blle insurmontabile si care fac 1mp051b11a
executarea obligatiei analizate.

15.2 Pentru a beneficia de exonerarea de raspundere pentru cazuri de fortd majora Imprumutatul si/sau
Coplatitorul/ Garantul Ipotecar trebuie sd indeplineasca urmatoarele conditii: (a) In 5 zile
calendaristice de la inceputul evenimentului de fortd majora sd comunice, in scris, Creditorului
nasterea evenimentului si sd prezinte un certificat eliberat de Camera de Comert si Industrie
Teritoriald care va examina cazul si va elibera Certificatul de forta majord pentru cazul dat; (b) Sa
notifice Creditorul in 15 zile calendaristice de la incetarea evenimentului de forta majora.

XVI. REGIMUL JURIDIC AL CONTRACTULUI

16.1 Prezentul contract a fost redactat corespunzator vointei partilor si este guvernat de legea
romani. Orice neintelegere aparutd intre parti in legiturid cu derularea si executarea
prezentului Contract, va fi solutionata pe cale amiabila, iar daca nu se ajunge la un acord,
Imprumutatul se poate adresa instantelor de judecata si/ sau autorititilor publice competente,
dupa caz, potrivit legii. Prin solutionare pe cale amiabila se intelege conformarea
Imprumutatului si/sau a Coplatitorului/ Garantului Ipotecar notificarilor/ informarilor
comunicate de catre Creditor, potrivit prezentului contract. Neconformarea va fi interpretata
ca o esuare a tratativelor si da posibilitatea Creditorului de a proceda la executarea debitelor.
In ceea ce priveste Creditorul, acesta va face uz de caracterul executoriu al Contractului,
urmind sa parcurga procedura previzuta de lege in acest sens.

16.2 imprumutatul/ Coplatitorul/ Garantul Ipotecar este de acord si supuni Creditorului, in prealabil,
orice reclamatie privitoare la serviciile prestate ori la pretinse nerespectdri ale drepturilor sale
izvorand din prezentul Contract, in scopul solutiondrii pe cale amiabild a acesteia. Imprumutatul
si/sau Coplatitorul poate contacta Creditorul la adresa de e-mail: suport@bsgcredit.ro, prin telefon
la numarul: 0374-650.650 sau prin transmiterea unei solicitari scrise la sediul central al Creditorului,
la adresa B-dul Unirii, nr. 20, S33, Baia Mare, Jud. Maramures.

16.3 Imprumutatul/ Coplatltorul/ Garantul Ipotecar are dreptul sa se adreseze Autoritatii Nationale
pentru Protectia Consumatorului cu sediul central in B-dul. Aviatorilor, nr. 72, Sector 1, Bucure§t1
Romania, http://www.anpc.gov.ro, in conditiile legii, pentru apararea drepturilor si intereselor sale.
De asemenea Imprumutatul/ Coplatitorul/ Garantul Ipotecar are dreptul sa apeleze la procedurile
extrajudiciare de rezolvare a disputelor, stabilite de Banca Nationala a Romaniei.

XVIL DISPOZITII FINALE

171 Imprumutatul/ Coplatltorul/ Garantul Ipotecar declara ca a citit, a inteles si a acceptat clauzele
prezentului contract si ca acestea au fost negociate cu Creditorul anterior semndrii contractului, pe
baza informatiilor prealabile furnizate de cétre Creditor, rezultatul acordului lor de vointd fiind
transpus in clauzele prezentului Contract.

17.2 Imprumutatul declard ca a luat la cunostintd faptul ca analiza solicitarii de credit si a veniturilor
sale se va face pe baza informatiilor completate in cererea de credit, a documentelor prezentate
conform cerintelor Creditorului (de ex. Adeverinta de venit, talon de pensie) sau a informatiilor
declarate de angajator pe site-ul Ministerului Finantelor Publice, Agentia Nationald de Administrare
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Fiscala, luarea in considerare a acestora facandu-se in conformitate cu normele interne ale
Creditorului.

17.3 Imprumutatul recunoaste expres, prin semnarea prezentului contract, ca a luat la cunostintd ca
acesta reprezinta titlu executoriu in temeiul art. 52 din Legea nr. 93/ 2009 privind Institutiile
Financiare Nebancare si cd, in situatiile prevdzute prin contract, Creditorul, dupd declararea scadentei
anticipate si comunicarea acesteia catre Imprumutat poate initia procedurile de recuperare a
creditului, conform clauzelor prezentului contract, inclusiv procedura de executare silita prevazuta de
Codul de procedura civila.

17.4 Modificarea clauzelor prezentului contract, pe parcursul derularii creditului se poate face numai
cu acordul partilor, prin act aditional.

17.5 Nicio intarziere din partea Creditorului in exercitarea oricaruia dintre drepturile sale conform
prezentului contract nu va fi consideratd ca o renuntare la aceste drepturi, iar exercitarea partiala a
unui asemenea drept nu va Impiedica exercitarea In continuare a dreptului sdu sau a altor drepturi ale
sale.

17.6 Partile convin ca, in masura in care pe parcursul deruldrii prezentului contract, vor interveni
modificari i/ sau completari ale circumstantelor de naturd legala, avute in vedere la data semnarii
contractului, acestea vor face parte de drept din contract, cu exceptia situatiilor in care insusi actul
normativ in cauza ar 1mpune obhgatwltatea semndrii unui act aditional.

17.7 La scadenta oricaror sume datorate, in conformitate cu prevederlle contractuale, Imprumutatul
se va afla de drept in intarziere, fara nicio formalitate prealabﬂa

17.8 Prezentul contract intrd in vigoare la data semndrii de cdtre ultima parte (Creditorul) a
contractului la sediul sau agentiile Creditorului. La cererea Imprumutatului, partile pot conveni
incheierea prezentului contract cu utilizarea unei semnaturi electronice (certificat calificat).

17.9 Contractul isi Inceteaza valabilitatea la data rambursarii integrale a creditului si a achitarii tuturor
datoriilor fata de Creditor.

17.10 Sectiunea Termeni si Conditii generale privind Contractul de Credit si Fisa Europeana
de informatii standardizate, fac parte integranta din prezentul Contract.

Reprezentanti BSG Credit IFN iIMPRUMUTAT

Nume si prenumele: Manuela BLAGA Numele si prenumele:

Functia: Director General Semnatura: __
COPLATITOR
Numele si prenumele:
Semnatura:
GARANT IPOTECAR
Numele si prenumele:
Semnatura:
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